
فرودگاه زاهدانفرودگاه يزدفرودگاه بندرعباسفرودگاه اهوازفرودگاه تبريزفرودگاه شيرازفرودگاه اصفهانفرودگاه مشهدفرودگاه مهرآبادنوع شاخص                      نام فرودگاه

75.2170.5575.5372.2975.7263.5178.7169.3771.76نحوه دسترسي به فرودگاه

60.3961.8770.1561.7668.2342.7560.4350.3765.66وضعيت پاركينگ فرودگاه

51.3847.9753.7645.1761.5343.4764.6747.646.65سرويس هاي اطلاع رساني

62.9456.7167.4861.4766.8857.7762.4158.6457.43كيفيت پذيرش مسافر/بار

83.68286.6476.4574.7573.9481.1272.8773.65امكانات سالن هاي ترمينال

65.8959.666.3862.3770.9860.1668.8866.1256.89نحوه برخورد كاركنان

59.5256.7564.1856.3866.3752.5468.7656.5255.76آراستگي و راحتي در فرودگاه

وضعيت شاخص رضايت مسافران از پارامترهاي اصلي كيفيت خدمات فرودگاهي (ACI/ASQ) در فرودگاه هاي بين المللي كشور-كل سال ١٤٠٢


