
 سلامت اداری

 **مقدمه**

امر منجر به  نیاست. ا یدولت یهادر دستگاه یو مال یدر انجام امور ادار تیو شفاف یقانون ،یاصول اخلاق تیرعا یبه معنا یادار سلامت

 . شودیخدمات م تیفیکاهش فساد و بهبود ک ،یاعتماد عموم شیافزا

 **ی**اصول سلامت ادار

 ** تیشفاف. **۱

 یادار یندهایو فرآ ماتیتصم یتمام بودن یریگیشفاف و قابل پ -   

 یها به صورت عمومانتشار اطلاعات مربوط به مناقصات، قراردادها و استخدام -   

 ** ییپاسخگو. **۲

 و اقدامات خود ماتیدر قبال تصم دیمسئولان و کارکنان باپاسخگویی  -   

 از سوءاستفاده از قدرت یریجلوگ یبرا یقو ینظارت ستمیس جادیا -   

 ** یمدارقانون تیرعا. **۳

 یسطوح ادار یو مقررات در تمام نیبه قوان یبندیپا -   

 یبازیو پارت یخواررانت ض،یاز هرگونه تبع یریجلوگ -   

 ** یدارصداقت و امانت. **۴

 در خدمات یفروشس و کممانند رشوه، اختلا یو ادار یاز هرگونه فساد مال زیپره -   

 یدولت یهاصادقانه در مورد عملکرد دستگاه یدهگزارش -   

 ** یمشارکت عموم. **۵

 یدولت یهاها به نظارت بر عملکرد دستگاهشهروندان و رسانه قیتشو -   

 یو مال یگزارش تخلفات ادار یشفاف برا یهاسامانه جادیا -   

 

 **یسلامت ادار تیتقو ی**راهکارها

 و مبارزه با فساد اداری اخلاق کارکنان درباره مستمر آموزش •

 از فساد یریو جلوگ میکاهش تماس مستق یاطلاعات برا فناوری از استفاده •

 دهندگانگزارش یبرا یحفاظت یسازوکارها جادیتخلفات( با ا ی)افشا whistleblowing قتشوی •

 هاسازمان یسنجش سلامت ادار ید براعملکر یابیارز یهادوره برگزاری •

 

 **یریگجهی*نت*

از  کیاست. هر  یو عدالت اجتماع داریتوسعه پا سازنهیبلکه زم شود،یم یو اعتماد عموم ییکارا شیتنها باعث افزانه یادار سلامت

 امر دارند. نیدر تحقق ا ینقش مهم یدولت رانیکارکنان و مد


